REGULAMIN SIECI KOMPUTEROWEJ Z DOSTEPEM DO INTERNETU
KARWOS NET
§1
Okreslenie siecia

1. Sie¢ Komputerowa wykonana zostata przez FHU KARWOSNET Danuta Karwowska.
2. Sensemistnienia sieci jest umozliwienie elektronicznej wymiany danych i wiadomaosci w sieci Intemet.

§2
Wilasnosc sieci
1. Wyposazenie siecitj:

¢  koncentratory, routery, modemy,
* serweryiinne urzgdzenia transmisyjne instalowane u klienta

pozostajg wiasnoscig wykonawcy jezeli inne umowy nie stanowig inacze).
§3
Zarzadzanie siecig

1. Sie¢jestzarzagdzana przez FHU KARWOS NET Danuta Karwowska zwane dalej Administratorem. Administrator
udostepnia na potrzeby sieci swdj sprzet komputerowy i wszystkie urzgdzenia sieciowe, zarzadza siecia,
zapewnia cigglg prace sieci oraz udostepnia ustugi, ktdre okreslone sg w umowie z uzytkownikiem.

2. Administrator zobowigzuje sie do:

*  Czuwania nad sprawnym funkcjonowaniem serwera itgcza interetowego w zakresie podlegajgcym
jego jurysdykcji;

* informowania (z wyprzedzeniem- oile to mozliwe) uzytkownikéw sieci o ewentualnych pracach w
sieci i przerwach w transmisji;

*  pomocy nowo podigczonemu Uzytkownikowi w pierwszej konfiguradji systemu do pracy w sieci, w
miare ich mozliwosci, ale bez gwarandji powodzenia, gdyz jakosc posiadanego sprzetu moze
uniemozliwia¢ poprawnej pracy w sieci.

*  Pomoc przy konfiguracji sprzetu nowo podigczonego uzytkownika jest jednorazowa.
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Podtaczenie do sieci

1

Do sieci moze przytaczy¢ sie dowolna osoba z obszaru objetego strukturg sieci, o ile umozliwiajg to warunki
techniczne.

2. Checprzylaczenia do sieci nalezy zgtosi¢ Administratorowi.

3. Koszt podtaczenia do sieci w obrebie budynkdw objetym infrastrukturg sieci ustalana jest przez Administratora
sieci.

4.  Oterminie podigczenia decyduje Administrator.

5. Nowy Uzytkownik musi podpisac deklaracje przyjecia do wiadomosci i akceptacje postanowien niniejszego
regulaminu.

§5

Opfaty za korzystanie z sieci

1. Korzystanie z sieci objete jest miesiecznymi optatami wysokosci podanej w umowie.

2. W przypadku braku dostepu do intemetu trwajaca dluzej niz 24 godz. optata abonamentowa jest
pomniejszana o 1/30 kwoty miesiecznej za kazdy dziers w sumie zaokraglonej do 1 zI. po uzgodnieniu z
Administratorem i rozliczana przy abonamencie nastepnego miesigca. Czas ten liczony jest od momentu
zgtoszenie (telefon, sms, mail ).

3.  Nieuregulowanie optaty abonamentowej w terminie do korica danego miesigca spowoduije blokade dostepu
do sieci intemet. Ponowna aktywadja z tego tytutu bedzie ptatna w wysokosci 1/5 optaty miesiecznej, ktora
klient powinien doliczy do oplaty abonamentowej w nastepnym miesiacu. Czas blokady dostepu do intemetu
nie podlega odliczeniu za niekorzystanie z sieci.

4.  Nieuregulowanie oplaty za Intemet przez kolejne trzy miesigce bedzie traktowane jako wypowiedzenie
umowy przez klienta. Nastgpi blokada dostepu do intemetu, Abonent poniesie koszt Kary umownej (2502,
wypowiedzenie przed czasem okreslonym w umowie). Koszt ponownego przylaczenia do sieci wynosi
200% optaty abonamentowej.

5. Umowa na czas okreslony uwazana bedzie za przedtuzong na czas nieokreslony, o ile Abonent nie wyrazi

innego oswiadczenia woli w terminie co najmniej 30 dni przed uplywem okresu, na jaki Umowa zostata
zawarta.



Prawai obowigzki Uzytkownikow

1

2.

Uzytkownicy majg prawo korzystac z nastepujgcych zasobow sieciowych:

dostepu do strzezonej strony WWW uzytkownikdw sieci wewnetrznej;

dostepu do wszystkich zasobdw siedi lokalnej za posrednictwem protokoléw TCP/IP, (dostep moze
by¢ z przyczyn technicznych ograniczony do lokalnego budynku)

dostep do zasobdw sieci wg umowy, za wyjgtkiem programu Kazaa i jego klientdw.

uzytkownicy majg obowigzek:

umozliwi¢ montaz urzagdzen transmisyjnych stuzacych do rozbudowy sieci wiasnejiinnych
uzytkownikéw wewnatrz lub na zewnatrz budynku, zabezpieczenie ich przed kradziezg i warunkami
atmosferycznymi oraz zapewnienie ich zasilania.

dbac o stan i wiasciwe funkcjonowanie urzgdzen transmisyjnych, w szczegdlnosci okablowania
magistralowego i koncentratorow;

wiasciwej ochrony antywirusowej swoich komputeréw i udostepnianych zasobdw wi sieci lokalnej;
bezwzglednego podtaczania swoich komputeréw do gniazdek zasilajgcych z uziemieniem
(zerowaniem), gdyz brak takowego moze spowodowaz w skrajnym przypadku zniszczenie catej sieci
lub porazenie ludzi.

dbac o wlasciwg kondycje swoich kart sieciowych (uszkodzona karta maze byc przyczyng
nieprawidlowej pracy sieci lub catkowicie unieruchomié caty segment sieci).

dbac o kondycje swojego systemu operacyjnego i programdw obstugujgcych Intemet, gdyz glownie
od ich stanu zalezy czy ma sie dostep do sieci czy nie.

Czynnie pomagac przy pracach zwigzanych z rozbudowa, reorganizacj lub konserwacja sieci.
pilnowac bezpieczenstwa swojego konta poprzez stosowanie odpowiednich haset i praw dostepu
do swych zasobdw.

stosowac sie do polecers Administratoréw sieci.

przestrzegac prywatnosci innych kont w systemie i nie ingerowac w ich zasoby nawet jesli nie sg one
stosownie chronione.

Zadbanie o prawidlowe odgromienie anten transmisyjnych. W przypadku uszkodzen urzadzen
transmisyjnychi sprzetu komputerowego powstatych wskutek wytadowan atmosferycznych
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci, a koszty wymiany urzadzen transmisyjnych ponosi
uzytkownik na ktdrego posesii zaistnialo uszkodzenie.

roztaczac fizycznie urzadzenia na czas burzy.

regularie odbierac poczte elektroniczng ze swego konta pocztowego oraz zaglgdac na strone
WWW sieci www.karwos.net

stosowac ustawienia urzadzen sieciowych i numeru IP zgodnie z instrukcig Administratora.

na biezgco kontrolowac ewentualne zmiany Regulaminu na stronie WWW Administratora i
zapoznawania sie z nimi.

Udostepnic Administratorowi wlasnych danych kontaktowych tj. adres, nr telefonu stacjonarmegoii
komdrkowego, mail i inne sluzace do kontaktdw z Administratorem

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zanik transmisji ( w przypadkutacza radiowego)
spowodowany wzrostem drzew i krzewdw na linii pomiedzy antenami uzytkownika i punktu
dostepowego. W przypadku braku mozliwosci kontynuowania ustugi moze nastgpic rozwigzanie
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umowy w trybie natychmiastowym.
uzytkownik wyraza zgode na:

a. okresowe wytgczenia lub ograniczenia dostepnosci ustug w ramach umowy w celu rozbudowy lub

konserwadiji sieci, po wczesniejszym poinformowaniu uzytkownikdw o planowanych wytgczeniach
na stronie WWW Administratora;

b. sporadyczne, krétkie przerwy w dostepie do uslug bez podania przyczyn;

3. uzytkownikom sieci nie wolno:

Wykonywac jakichkolwiek modernizacji i przerdbek instalacji antenowych bez wiedzy i zgody
administratora

udostepniac swojego konta osobom trzecim;

korzystac z dostepu do sieci w celach komercyjnych, w szczegdlinosci zabronione jest rejestrowanie
wilasnych domen komercyjnych oraz zakladanie komercyjnych serwisdw internetowych na swoich
domowych komputerach (serwerach).

wykorzystywac swojego konta i dostepu do Internetu w celach niedozwolonych prawem polskimii
miedzynarodowym;

tworzyc wlasnych sieci z serwerem i oprogramowaniem maskowania innych komputerdw (
udostepniactacze do internetu innym komputerom), z wykorzystaniem istniejgcego dostepu do
Internetu, bez wiedzy i zgody administratora;

zachowywac sie wobec innych uzytkownikéw Internetu w sposob odbiegajacy od powszechnie
przyjetych norm obyczajowych i moralnych;

obarczac Administratora wing za trudnosci w dostepie do Internetu wynikle z powodu "zapchania"
tacz, w szczegdlnosci miedzynarodowych, lub awarig wlasnego komputera/systemu.

Dzialac na szkode zasobdw lub innych uzytkownikow wilasnej i innych sieci.

§7

Odtgczenie sie od siedi.

1. Uzytkownik moze sie odfaczyc od sieci trwale na wiasng prosbe ztozong formie pisemnej Zozonej w siedzibie
firmy jesli nie chce korzystac z dostepu do sieci. W takim przypadku uzytkownik powinien zwrdci¢ wszystkie
urzadzenia transmisyjne, afgcze do niego podlega trwatemu przerwaniu. Optata aktywacyjna nie podlega
zwrotowi. Wszelkie rezygnacje przyjmowane s3 z 30-dniowym wyprzedzeniem ze skutkiem na koniec
miesigca. Optaty i Swiadczenie ustugi jest kontynowane do korica nastepnego miesigca w ktdrym nastgpita
rezygnacja. W przypadku rezygnadji z ustug objetych ofertg promocyjng przed okresem zakoriczenia czasu
umowy, klient zobowigzany jest do uiszczenia kwoty ulgi z catego wykorzystanego okresul.

2. uzytkownik moze sie odtaczyc od sieci czasowo na wlasng prosbe na czas nie krétszy niz trzy miesigce, ale nie
dluzszy niz 6 miesiecy, jedli zawiesza swojg dzialalnosc w sieci. W przypadku umowy czasowej termin jej
zakonczenia zostaje przesuniety o okres zawieszenia.W przypadku odigczenia czasowego konto uzytkownika i
tacze do niego jest czasowo blokowane, a karty sieciowe na czas odigczenia powinny by¢ zwrdcone
Administratorowi.

3.

Nie przewiduje sie mozliwosci czesciowego odtgczenia od dostepu do Inetmetu z zachowanym dostepem do



sieci lokalnej.

4.  Uzytkownik moze zostac odigczony decyzjg Administratordw, jesli naruszyl postanowienia niniejszego
Regulaminu w ktdrymkolwiek z jego punktdw.

5. W przypadku razgcego i powtarzajgcego sie nieprzestrzegania niniejszego regulaminu, moze nastgpic trwale
odaczenie bez mozliwosci ponownej aktywacji.

§8
Ponowne przylaczenie do sieci.
1. Dosieci moze sie przylgczyc ponownie uzytkownik, ktory:

*  korzystal zodigczenia czasowego na wlasng prosbe;
*  zostal odigczony decyzjg Administratora.

2. Osoby korzystajace z odigczenia czasowego na wlasng prosbe, za ponowne wigczenie wnoszg oplate
aktywacyjng w wysokosci podwdjnego miesiecznego abonamentu ptaconego w ostatnich trzech miesigcach
dziatania.

Ponowne przylgczenie osoby odtgczonej za nieprzestrzeganie Regulaminu obarczone jest oplatg w wysokosci trzech
miesiecznych abonamentdw, ale nie wezesniej niz w kolejnym miesigcu od ktérego nastgpila blokada.
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